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	Rumpun MK
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	Bobot (SKS)
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	Semester
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	15 September 2026
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	Dosen Pengampu
	Purwantoro, S.E., M.Si., Ph.D.
	Koordinator MK
	Purwantoro, S.E., M.Si., Ph.D.


B. CAPAIAN PEMBELAJARAN LULUSAN (CPL) YANG DIBEBANKAN PADA MATA KULIAH
	Kode CPL
	Rumusan CPL

	CPL-S6
	Bekerja sama dan memiliki kepekaan sosial serta kepedulian terhadap masyarakat dan lingkungan organisasi.

	CPL-S9
	Menunjukkan sikap bertanggung jawab atas pekerjaan di bidang keahliannya secara mandiri.

	CPL-P2
	Menguasai konsep teoretis manajemen, perilaku organisasi, dan perubahan organisasi secara mendalam.

	CPL-KU1
	Mampu menerapkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan inovatif dalam penyelesaian masalah organisasi.

	CPL-KU5
	Mampu mengambil keputusan secara tepat berdasarkan analisis informasi dan data dalam situasi yang kompleks.

	CPL-KK2
	Mampu merumuskan dan mengimplementasikan strategi serta program perubahan organisasi pada berbagai tipe organisasi.


C. CAPAIAN PEMBELAJARAN MATA KULIAH (CPMK)
	Kode
	Rumusan CPMK
	Mendukung CPL

	CPMK-1
	Mahasiswa mampu menjelaskan hakikat, pemicu, jenis, dan model-model perubahan organisasi serta kaitannya dengan strategi dan lingkungan bisnis.
	CPL-P2

	CPMK-2
	Mahasiswa mampu mendiagnosis kebutuhan perubahan organisasi menggunakan kerangka analisis yang relevan dan data organisasi.
	CPL-KU1, CPL-KU5

	CPMK-3
	Mahasiswa mampu menganalisis resistensi, dinamika kekuasaan, dan budaya organisasi serta merancang strategi mengelolanya.
	CPL-S6, CPL-P2

	CPMK-4
	Mahasiswa mampu menyusun rencana implementasi perubahan meliputi peta pemangku kepentingan, komunikasi, pengembangan SDM, dan manajemen risiko.
	CPL-KK2, CPL-KU5

	CPMK-5
	Mahasiswa mampu mengevaluasi keberhasilan perubahan dan mempresentasikan rencana perubahan secara profesional dan beretika.
	CPL-S9, CPL-KK2


D. SUB-CAPAIAN PEMBELAJARAN MATA KULIAH (SUB-CPMK)
	Kode
	Rumusan Sub-CPMK
	Level Taksonomi
	CPMK

	Sub-CPMK-1
	Mampu menjelaskan konsep, pemicu internal dan eksternal, serta tipologi perubahan organisasi (inkremental, transformasional, terencana, darurat).
	C2
	CPMK-1

	Sub-CPMK-2
	Mampu membandingkan model perubahan (Lewin, Kotter, ADKAR, McKinsey 7S, Burke-Litwin) dan memilih model yang sesuai konteks organisasi.
	C4
	CPMK-1

	Sub-CPMK-3
	Mampu melakukan diagnosis organisasi menggunakan analisis PESTEL, SWOT, gap analysis, dan data kinerja organisasi.
	C4
	CPMK-2

	Sub-CPMK-4
	Mampu merumuskan visi perubahan, sasaran SMART, dan indikator keberhasilan perubahan.
	C6
	CPMK-2

	Sub-CPMK-5
	Mampu menganalisis sumber resistensi individu dan organisasi serta merancang strategi mengatasinya.
	C4
	CPMK-3

	Sub-CPMK-6
	Mampu menganalisis budaya organisasi dan dinamika kekuasaan serta perannya dalam keberhasilan perubahan.
	C4
	CPMK-3

	Sub-CPMK-7
	Mampu menyusun pemetaan pemangku kepentingan dan strategi keterlibatan (engagement).
	C6
	CPMK-4

	Sub-CPMK-8
	Mampu merancang strategi komunikasi perubahan beserta pesan kunci, saluran, dan jadwalnya.
	C6
	CPMK-4

	Sub-CPMK-9
	Mampu merancang program pengembangan SDM, kepemimpinan perubahan, dan agen perubahan.
	C6
	CPMK-4

	Sub-CPMK-10
	Mampu menyusun peta jalan (roadmap) implementasi, anggaran indikatif, dan manajemen risiko perubahan.
	C6
	CPMK-4

	Sub-CPMK-11
	Mampu merancang mekanisme evaluasi, pengukuran dampak, dan pelembagaan (institutionalization) perubahan.
	C5
	CPMK-5

	Sub-CPMK-12
	Mampu mempresentasikan dan mempertahankan rencana perubahan organisasi secara argumentatif dan beretika.
	C6, A4
	CPMK-5


E. MATRIKS KORELASI CPL – CPMK
	CPMK \ CPL
	CPL-S6
	CPL-S9
	CPL-P2
	CPL-KU1
	CPL-KU5
	CPL-KK2

	CPMK-1
	
	
	√
	
	
	

	CPMK-2
	
	
	
	√
	√
	

	CPMK-3
	√
	
	√
	
	
	

	CPMK-4
	
	
	
	
	√
	√

	CPMK-5
	
	√
	
	
	
	√


F. DESKRIPSI SINGKAT MATA KULIAH
Mata kuliah Manajemen Perubahan membekali mahasiswa dengan kemampuan mendiagnosis kebutuhan perubahan, merancang, mengimplementasikan, dan mengevaluasi perubahan pada organisasi bisnis maupun publik. Pembahasan mencakup hakikat dan pemicu perubahan, model-model perubahan (Lewin, Kotter, ADKAR, 7S, Burke-Litwin), diagnosis organisasi, visi dan sasaran perubahan, resistensi, budaya dan kekuasaan, pemetaan pemangku kepentingan, komunikasi perubahan, kepemimpinan dan agen perubahan, peta jalan implementasi, manajemen risiko, transformasi digital, hingga evaluasi dan pelembagaan perubahan. Pembelajaran dilaksanakan dengan pendekatan student-centered learning melalui studi kasus, diskusi kelompok, simulasi, dan project-based learning yang bermuara pada satu Rencana Perubahan Organisasi (Organizational Change Plan) atas organisasi nyata yang dipilih mahasiswa.
G. BAHAN KAJIAN / MATERI PEMBELAJARAN
1. Hakikat, pemicu, dan tipologi perubahan organisasi
1. Model-model perubahan: Lewin, Kotter 8 langkah, ADKAR, McKinsey 7S, Burke-Litwin
1. Diagnosis organisasi: PESTEL, SWOT, gap analysis, analisis data kinerja
1. Visi perubahan, sasaran SMART, dan indikator keberhasilan
1. Resistensi terhadap perubahan dan strategi mengatasinya
1. Budaya organisasi, kekuasaan, dan politik organisasi dalam perubahan
1. Pemetaan pemangku kepentingan dan strategi keterlibatan
1. Komunikasi perubahan: pesan kunci, saluran, dan jadwal
1. Kepemimpinan perubahan, agen perubahan, dan pengembangan SDM
1. Peta jalan implementasi, anggaran indikatif, dan manajemen risiko perubahan
1. Transformasi digital dan perubahan model bisnis
1. Evaluasi, pengukuran dampak, dan pelembagaan perubahan
H. PUSTAKA
Utama:
1. Kotter, J. P. (2012). Leading change. Harvard Business Review Press.
1. Hiatt, J. M. (2006). ADKAR: A model for change in business, government and our community. Prosci.
1. Cameron, E., & Green, M. (2019). Making sense of change management (5th ed.). Kogan Page.
1. Hayes, J. (2022). The theory and practice of change management (6th ed.). Palgrave Macmillan.
1. Wibowo. (2016). Manajemen perubahan (Edisi ketiga). Rajawali Pers.
Pendukung:
1. Burnes, B. (2017). Managing change (7th ed.). Pearson.
1. Schein, E. H., & Schein, P. (2017). Organizational culture and leadership (5th ed.). Wiley.
1. Cummings, T. G., & Worley, C. G. (2019). Organization development and change (11th ed.). Cengage.
1. Robbins, S. P., & Judge, T. A. (2023). Organizational behavior (19th ed.). Pearson.
1. Artikel jurnal bereputasi (Scopus/SINTA) tentang perubahan dan transformasi organisasi.
I. MEDIA PEMBELAJARAN
	Perangkat Lunak
	Perangkat Keras

	E-Modul ruangbelajar.purwantoro.my.id, LMS kampus, MS PowerPoint/Canva, MS Excel (matriks risiko & anggaran), Miro/Jamboard (pemetaan pemangku kepentingan), Mendeley/Zotero, Google Scholar, SINTA
	Laptop/PC, LCD proyektor, papan tulis, jaringan internet



J. RENCANA PEMBELAJARAN MINGGUAN
	Mg ke-
	Sub-CPMK
	Indikator Penilaian
	Kriteria & Bentuk Penilaian
	Bentuk/Metode Pembelajaran & Estimasi Waktu
	Materi Pembelajaran
	Modus
	Bobot (%)

	1
	Sub-CPMK-1
	Ketepatan menjelaskan konsep, pemicu, dan tipologi perubahan organisasi
	Kriteria: rubrik partisipasi. Bentuk: diskusi, kuis singkat
	Ceramah interaktif, diskusi [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Kontrak kuliah; hakikat perubahan organisasi; pemicu internal & eksternal; tipologi perubahan; perubahan dan strategi organisasi
	Luring
	2

	2
	Sub-CPMK-2
	Ketepatan membandingkan model perubahan dan memilih model sesuai konteks
	Kriteria: rubrik analisis kasus. Bentuk: matriks perbandingan model
	Case-based learning, diskusi kelompok [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Model Lewin (unfreeze-change-refreeze); Kotter 8 langkah; ADKAR; McKinsey 7S; Burke-Litwin; kriteria pemilihan model
	Luring
	3

	3
	Sub-CPMK-3
	Ketepatan mendiagnosis organisasi dengan kerangka analisis dan data
	Kriteria: rubrik diagnosis. Bentuk: Tugas 1 – diagnosis organisasi
	Problem-based learning, praktik analisis [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Penetapan objek organisasi; PESTEL; SWOT; gap analysis; sumber data organisasi (laporan, wawancara, observasi)
	Luring
	5

	4
	Sub-CPMK-4
	Ketepatan merumuskan visi perubahan, sasaran SMART, dan indikator
	Kriteria: rubrik sasaran perubahan. Bentuk: latihan perumusan visi & sasaran
	Diskusi kelompok, presentasi mini [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Urgensi perubahan (sense of urgency); visi perubahan; sasaran SMART; KPI dan indikator keberhasilan
	Luring
	4

	5
	Sub-CPMK-5
	Ketajaman analisis sumber resistensi dan kelayakan strategi mengatasinya
	Kriteria: rubrik analisis resistensi. Bentuk: analisis kasus resistensi
	Studi kasus, bermain peran [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Sumber resistensi individu & organisasi; force field analysis; strategi Kotter-Schlesinger; komunikasi & partisipasi
	Luring
	4

	6
	Sub-CPMK-6
	Ketepatan menganalisis budaya organisasi dan dinamika kekuasaan
	Kriteria: rubrik analisis budaya. Bentuk: pemetaan budaya organisasi
	Diskusi, instrumen OCAI sederhana [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Tingkatan budaya (Schein); tipologi budaya (OCAI); kekuasaan & politik organisasi; koalisi pengarah
	Luring
	4

	7
	Sub-CPMK-7
	Kelengkapan pemetaan pemangku kepentingan dan ketepatan strategi keterlibatan
	Kriteria: rubrik pemetaan. Bentuk: Tugas 2 – peta pemangku kepentingan
	Praktik pemetaan, diskusi kelompok [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Identifikasi pemangku kepentingan; matriks kekuasaan–kepentingan; strategi keterlibatan; koalisi pendukung
	Luring
	5

	8
	Sub-CPMK-1 s.d. 7
	Ketepatan menjawab soal konseptual dan analisis kasus
	Kriteria: kunci jawaban dan rubrik. Bentuk: UTS (tes tertulis)
	Ujian Tengah Semester [3×50′]
	Materi minggu 1–7
	Luring
	20

	9
	Sub-CPMK-8
	Kelengkapan dan kesesuaian rancangan komunikasi perubahan
	Kriteria: rubrik rencana komunikasi. Bentuk: matriks komunikasi
	Praktik penyusunan, diskusi [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Prinsip komunikasi perubahan; pesan kunci per pemangku kepentingan; pemilihan saluran; jadwal komunikasi; menangani rumor
	Luring
	4

	10
	Sub-CPMK-9
	Kesesuaian program pengembangan SDM dan peran agen perubahan
	Kriteria: rubrik program SDM. Bentuk: rancangan program agen perubahan
	Studi kasus, diskusi kelompok [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Gaya kepemimpinan perubahan; kompetensi agen perubahan; pelatihan & pendampingan; sistem imbalan pendukung perubahan
	Luring
	4

	11
	Sub-CPMK-10
	Kelayakan peta jalan implementasi dan anggaran indikatif
	Kriteria: rubrik roadmap. Bentuk: Tugas 3 – roadmap & anggaran
	Praktik penyusunan roadmap (Excel) [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Tahapan implementasi; quick wins; struktur tata kelola perubahan; jadwal (Gantt); anggaran indikatif
	Luring
	5

	12
	Sub-CPMK-10
	Ketepatan identifikasi risiko dan kelayakan rencana mitigasi
	Kriteria: rubrik manajemen risiko. Bentuk: matriks risiko
	Praktik, diskusi kelompok [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Identifikasi risiko perubahan; matriks probabilitas–dampak; rencana mitigasi dan kontingensi; indikator peringatan dini
	Luring
	4

	13
	Sub-CPMK-2, 10
	Ketepatan menganalisis perubahan berbasis teknologi pada organisasi
	Kriteria: rubrik analisis kasus. Bentuk: analisis kasus transformasi digital
	Case-based learning, bedah kasus perusahaan [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Transformasi digital; perubahan model bisnis; kesiapan digital organisasi; kasus perusahaan Indonesia
	Luring
	4

	14
	Sub-CPMK-11
	Ketepatan merancang evaluasi, pengukuran dampak, dan pelembagaan
	Kriteria: rubrik evaluasi. Bentuk: rancangan evaluasi perubahan
	Diskusi, klinik dokumen [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Model evaluasi perubahan; pengukuran dampak (kinerja, perilaku, budaya); pelembagaan perubahan; pembelajaran organisasi
	Luring
	4

	15
	Sub-CPMK-12
	Kejelasan penyampaian; kemampuan argumentasi dan menanggapi kritik
	Kriteria: rubrik presentasi. Bentuk: presentasi dan peer review
	Presentasi, peer review, diskusi [TM 3×50′; PT 3×60′; BM 3×60′]
	Teknik presentasi rencana perubahan kepada manajemen; menanggapi pertanyaan; revisi berdasarkan umpan balik
	Luring
	8

	16
	Sub-CPMK-8 s.d. 12
	Kualitas Rencana Perubahan Organisasi (kelengkapan, kelayakan, kelogisan)
	Kriteria: rubrik rencana perubahan. Bentuk: UAS – dokumen rencana perubahan final
	Ujian Akhir Semester (pengumpulan dokumen)
	Rencana Perubahan Organisasi lengkap beserta lampiran
	Luring/ Daring
	20

	Total Bobot
	100


Keterangan: TM = Tatap Muka; PT = Penugasan Terstruktur; BM = Belajar Mandiri. Alokasi 1 SKS = 50 menit TM + 60 menit PT + 60 menit BM per minggu.
K. RENCANA PENILAIAN DAN EVALUASI
	Komponen
	Deskripsi
	CPMK
	Bobot (%)

	Kehadiran dan partisipasi
	Keaktifan dalam diskusi, kuis, bermain peran, dan bedah kasus
	CPMK-1, 3
	10

	Tugas terstruktur (Tugas 1–3)
	Diagnosis organisasi; peta pemangku kepentingan; roadmap dan anggaran
	CPMK-2, 4
	25

	Analisis kasus dan latihan
	Resistensi, budaya, komunikasi, risiko, transformasi digital
	CPMK-3, 4
	17

	Presentasi rencana perubahan
	Presentasi dan peer review (minggu 15)
	CPMK-5
	8

	Ujian Tengah Semester
	Tes tertulis konseptual dan analisis kasus
	CPMK-1, 2, 3
	20

	Ujian Akhir Semester
	Dokumen Rencana Perubahan Organisasi final
	CPMK-4, 5
	20

	Total
	100


Konversi nilai akhir (sesuaikan dengan peraturan akademik institusi):
	Nilai
	Rentang
	Nilai
	Rentang
	Nilai
	Rentang
	Ket.

	A
	≥ 85
	B+
	75 – 79,99
	C+
	60 – 64,99
	Lulus min. C

	A-
	80 – 84,99
	B
	70 – 74,99
	C
	55 – 59,99
	

	
	
	B-
	65 – 69,99
	D / E
	< 55
	Tidak lulus


L. RUBRIK PENILAIAN RENCANA PERUBAHAN ORGANISASI (UAS)
	Aspek
	Kurang (< 60)
	Cukup (60–74)
	Baik (75–84)
	Sangat Baik (≥ 85)

	Diagnosis & urgensi perubahan (20%)
	Kondisi organisasi tidak jelas; tanpa data pendukung
	Diagnosis ada, data terbatas
	Diagnosis jelas didukung data organisasi
	Diagnosis tajam, triangulasi data, urgensi meyakinkan

	Visi, sasaran & strategi (20%)
	Sasaran kabur dan tidak terukur
	Sasaran cukup jelas, strategi umum
	Sasaran SMART; strategi sesuai diagnosis
	Sasaran SMART dan strategi terpilih dengan justifikasi model perubahan

	Rencana implementasi (30%)
	Tahapan, pemangku kepentingan, komunikasi, dan risiko tidak lengkap
	Sebagian komponen tersedia
	Roadmap, komunikasi, SDM, anggaran, dan risiko lengkap
	Rencana rinci, realistis, dapat langsung dijalankan organisasi

	Evaluasi & pelembagaan (15%)
	Tidak ada mekanisme evaluasi
	Evaluasi disebut tanpa indikator
	Indikator dan mekanisme evaluasi jelas
	Evaluasi berjenjang dengan indikator terukur dan rencana pelembagaan

	Penulisan, data & etika (15%)
	Banyak kesalahan; sumber tidak jelas; data organisasi dipakai tanpa izin
	Penulisan cukup; sitasi kurang konsisten
	Penulisan baik; sitasi APA konsisten; izin organisasi ada
	Penulisan profesional; data akurat dan beretika; kerahasiaan organisasi dijaga
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